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Основными нормативными документами и специальной литературой, применяемыми в экспертизе и обследовании специалистами «Экспертной организации», являются:
1.  «Жилищный Кодекс Российской Федерации» от 29.12.2004 №188-ФЗ (принят ГД ФС РФ 22.12.2004).

2. Постановление Правительства РФ от 13 августа 2006 г. № 491 «Об утверждении Правил содержания общего имущества в многоквартирном доме и Правил изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность» (с изменениями от 6 мая 2011 г.).
3. Постановление Правительства РФ от 23.05.2006 № 307 «О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам».
4. Постановлением Государственного комитета РФ по строительству и жилищно-коммунальному комплексу от 27.09.03 г. № 170 «Правила и нормы технической эксплуатации жилищного фонда».
5. СанПиН 2.1.4.2496-09. «Гигиенические требования к обеспечению безопасности систем горячего водоснабжения». Изменение к СанПиН 2.1.4.1074-01.
6. ВСН 57-88 (р) «Положение по техническому обследованию зданий».
7. СНиП 2.04.01-85* «Внутренний водопровод и канализация».

8. СНиП 2.04.05-91* «Отопление, вентиляция и кондиционирование».
9. СП 41-101-95 «Проектирование тепловых пунктов».
10. «Требования по составу и содержанию экспертного заключения по разделу «Теплоснабжение» ТЭО (проекта) на строительство» утв. Главгосэкспертиза России, 02.06.1992 г.
11. «Требования по составу и содержанию экспертного заключения по ТЭО (проекту) на строительство объектов водоснабжения и водоотведения» утв. Главгосэкспертиза России, 14.04.1992 г.

Специальным назначением настоящей технической экспертизы, являлась обследование «Экспертной организацией» системы горячего водоснабжения многоквартирных домов обслуживаемых «Управляющей компанией».
Результатом работы «Экспертной организации» по экспертизе системы горячего водоснабжения многоквартирных домов обслуживаемых «Управляющей компанией» является настоящие ЗАКЛЮЧЕНИЕ.
Программа экспертизы.

Программа экспертизы устанавливает порядок и состав работ «Экспертной организации»:
1. Сбор общей документальной информации:

· по используемому оборудованию, его технологическим характеристикам, продолжительности и режимах эксплуатации, техническом состоянии;

· схем систем теплоснабжения, водоснабжения;
· ознакомление с имеющейся проектной документацией и проектными показателями;
· анализ фактического и физического износа здания, существующих договоров и тарифов на снабжение энергоресурсами;

· наличие систем коммерческого и внутреннего учета расхода энергоресурсов.

2. Исследование и определение состояния систем снабжения энергоресурсами. Визуальный осмотр и соответствие систем теплоснабжения проектным решениям. Выборочное детальное обследование тепловых узлов многоквартирных домов (из «Перечня объектов Заказчика», Приложении № 1 к «Договору») обслуживаемых «Управляющей компанией».
3. Проведение приборных (инструментальных) обследований систем горячего водоснабжения (тепловых узлов многоквартирных домов).

4. Оценка существующей системы централизованного горячего водоснабжения многоквартирных домов эксплуатируемых «Управляющей компанией».
Исследование.

Исследования инженерных систем, а именно, системы горячего водоснабжения многоквартирных домов, обслуживаемых «Управляющей компанией», производились «Экспертной организацией» по предварительной выборке (из «Перечня объектов Заказчика», Приложении № 1 к «Договору») 24 и 25 июля 2012 года, путем осмотра, оценки и произведения инструментальных обследований. 

При проведении исследований «Экспертной организацией» использовалось следующее оборудование:
1. Термометр цифровой «Testo 905-T2». Свидетельство о поверке ФБУ «Ростест-Москва» №008418/442. Номер в Госреестре средств измерений РФ №38736-08, сертификат №32942 до 01.10.2013 г. 

2. Фиксирующее оборудование и принадлежности: цифровой фотоаппарат, папка с зажимом, листы бумаги, ручка.

В ходе обследований выяснились следующие особенности функционирования системы централизованного горячего водоснабжения многоквартирных домов эксплуатируемых «Управляющей компанией»:
1. Тип системы централизованного горячего водоснабжения (СЦГВ) – открытая, двухтрубная. В летний период в исследуемых многоквартирных домах питание горячей водой от централизованного источника теплоснабжения осуществляется по однотрубной системе (в момент обследования - теплоснабжение жилых домов по обратному трубопроводу тепловой сети).
2. По результатам обследования: системы горячего водоснабжения жилых домов находятся в удовлетворительном состоянии, не зафиксировано нарушения тепловой изоляции трубопроводов. Состояние индивидуальных (домовых) тепловых пунктов – удовлетворительное.
3. Многоквартирные дома по выборке запитаны от следующих тепловых сетей:


Магистральный трубопровод – по ул. Гвардейской, пр. Ленина. Ду = 350 мм.

Распределительная (квартальная) – от ТК-24 на ул. Гвардейской к ТК-2401, ТК-2404 и др.
Дворовые сети:

-  Дома по пр. Ленина, 53, 61, 63, 65 запитаны от ТК-2407.

-  Дома по пр. Ленина, 55, 57, 59 запитаны  от ТК-2403.

- Дом по ул. Строителей, 30 запитан от ТК-2408, который в свою очередь запитан от ТК-2407.

- Дом по пр. Ленина, 41 В запитан от ТК-5301.
Фотографии типовых тепловых узлов многоквартирных домов по адресам пр. Ленина, 41В, 53, 55, 57, 59, 61, 63, 65, ул. Строителей, 30.
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Результаты выборочного обследования систем централизованного горячего водоснабжения многоквартирных домов эксплуатируемых «Управляющей компанией».
Измерения температуры теплоносителя производились «Экспертной организацией» в реперных точках теплового узла, в вечернее и утреннее время (время наибольшего и наименьшего водоразбора соответственно).
Результаты замеров представлены в ниже приведенной Таблице № 1, где:
Т1 - температура теплоносителя (горячей воды) на входе в тепловой узел, 0С.

Т2 - температура теплоносителя на линии подачи ГВС на выходе из теплового узла, 0С.

Т3 - температура теплоносителя на циркуляционной линии ГВС на входе в тепловой узел, 0С.

Т4 - температура теплоносителя в промежуточной точке между запорной арматурой отсекающей линию подачи ГВС и вход в тепловой узел, 0С.
Т5 - температура теплоносителя в промежуточной точке между запорной арматурой отсекающей циркуляционную линию подачи ГВС и вход в тепловой узел, 0С.
Таблица № 1.
	Адрес
	Дата и время замеров
	Точки замеров
	Соответствие температуры горячей воды у потребителей требованиям нормативных документов

	
	
	Т1
	Т2
	Т3
	Т4
	Т5
	

	пр. Ленина, 65
	 24 июля 2012 г., 16-30
	61,5
	48,3
	58,2
	51,2
	61,3
	Не соотв.

	
	 25 июля 2012 г., 04-30
	41,2
	32,9
	39,8
	38,2
	38,8
	Не соотв.

	пр. Ленина, 63
	 24 июля 2012 г.,  17-40
	56,5
	39,5
	49,5
	54,5
	51,1
	Не соотв.

	
	  25 июля 2012 г., 04-40
	34,9
	28,2
	34,2
	34,7
	34,4
	Не соотв.

	ул. Строителей, 30
	 25 июля 2012 г.,  04-55
	40,9
	35,6
	29,5
	37,7
	 Х
	Не соотв.

	пр. Ленина, 57
	 25 июля 2012 г.,  05-05
	51,5
	40,0
	44,8
	47,5
	44,0
	Не соотв.

	пр. Ленина, 53
	 25 июля 2012 г.,  05-20
	60,8
	54,0
	27,5
	58,0
	29,0
	Не соотв.

	пр. Ленина, 41 В
	 25 июля 2012 г.,  10-15
	67,6
	60,0
	64,7
	63,8
	65,0
	Соотв.


На основании анализа информации представленной в Таблице № 1 можно констатировать:

Произведенные обследования показали, что в большинстве случаев температура горячей воды на выходе из теплового узла, а соответственно и на выходе из водоразборной арматуры у потребителей, не соответствует требованиям следующих нормативных документов: 

СанПиН 2.1.4.2496-09. Гигиенические требования к обеспечению безопасности систем горячего водоснабжения. Изменение к СанПиН 2.1.4.1074-01.

п.  3.1.10. При эксплуатации СЦГВ температура воды в местах водозабора не должна быть ниже +60 °C, статическом давлении не менее 0,05 мПа при заполненных трубопроводах и водонагревателях водопроводной водой.

СНиП 2.04.01-85* «Внутренний водопровод и канализация». 
п. 2.2. Температуру горячей воды в местах водоразбора следует предусматривать:

а). не ниже +60°С - для систем централизованного горячего водоснабжения, присоединяемых к открытым системам теплоснабжения;

б). не ниже +50°С - для систем централизованного горячего водоснабжения, присоединяемых к закрытым системам теплоснабжения;

в).    не выше +75°С - для всех систем, указанных в подпунктах "а" и "б".

Постановление Госстроя РФ от 27.09.2003 № 170 «Об утверждении Правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда».

п. 5.1.3. Для надежной и экономичной эксплуатации систем теплоснабжения организуется своевременное проведение планово-предупредительного ремонта и содержание в исправности:

системы горячего водоснабжения с подачей горячей воды требуемой температуры и давления во все водоразборные точки;

п. 5.3.1. Расход воды на горячее водоснабжение жилых зданий должен обеспечиваться исходя из установленных норм.
Качество воды, подаваемой в системы горячего водоснабжения жилого дома, должно отвечать требованиям ГОСТов.
Температура воды, подаваемой к водоразборным точкам (кранам, смесителям), должна быть не менее +60°С в открытых системах горячего водоснабжения (в том числе, в соответствии с СанПиН 2.1.4.2496-09).
Более того, температура горячей воды на входе в тепловой узел многоквартирных домов, также не соответствует положениям нормативных документов. Особенно это ярко выражено в часы наименьшего водоразбора (ночное и утреннее время). 

Выводы и рекомендации по результатам произведенных обследований систем централизованного горячего водоснабжения многоквартирных домов, эксплуатируемых «Управляющей компанией».

В результате проведённых «Экспертной организацией» осмотра, оценки, документальных и инструментальных обследований и на основании полученных в результате замеров отчётных данных по температуре горячей воды типовых многоквартирных домов, можно сделать основные выводы и дать рекомендации:

1. Температура горячей воды на выходе из тепловых узлов в большинстве многоквартирных домов из состава выборочного обследования не соответствует нормативным значениям, установленным СанПиН 2.1.4.2496-09, СНиП 2.04.01-85*, Постановлением Госстроя РФ от 27.09.2003 №170. 
Данная ситуация усугубляется в часы наименьшего водоразбора (утреннее и ночное время), в результате чего температура горячей воды на выходе из водоразборной арматуры у потребителей падает ниже 30 градусов С.
2. Основной причиной подачи горячей воды в летний период с параметрами не соответствующими нормативным документам является питание от централизованного источника по однотрубной схеме (в момент обследования - по обратному трубопроводу тепловой сети). 


В результате чего, в индивидуальных тепловых пунктах жилых домов удаленных от источника выработки тепловой энергии, в часы наименьшего водоразбора, скорость теплоносителя критически падает, образуется застой горячей воды, и, по причине тепловых потерь, происходит охлаждение теплоносителя ниже нормативных значений, ухудшение его запаха и цвета. 


«Экспертная организация» считает возможным предположить, что данная ситуация будет иметь дальнейшее ухудшение развития событий, в связи со снижением потребления горячей воды по причине установки квартирных приборов учета, установки электрических водонагревателей, снижения численности населения.
3. Независимо от расхода горячей воды, тупиковый режим теплоснабжения не позволяет привести температуру горячей воды к нормативным показателям с помощью технических регулировок в тепловом пункте жилого дома.

4. Вариантами выхода из сложившейся ситуации являются совместные технические и организационные решения Энергосбытовой организации, Администрации г. Димитровграда. Возможными решениями могут быть:
a) питание от теплоисточника в летний период по двухтрубной системе с поддержанием циркуляции;

b) значительное повышение температуры горячей воды на выходе из теплового источника;

c) изменение квартальной схемы питания;

d) реконструкция магистральных, квартальных и индивидуальных (домовых) тепловых пунктов и т.п.
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